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OSTESA EU

OFganizational success through employee satisfoction .

SOBRE O PR
O OSTESA EU foi desenhado para organizagdes interessadas em melhorar a satisfacdo
dos seus colaboradores e que estdo igualmente comprometidas com a promogdo de um
clima organizacional positive. Com a sua metodologia e materiais de formacgdo
inovadores, o OSTESA EU podera contribuir para reforcar a motivacdo do capital
humano e aumentar a competitividade das PME. Saiba como no interior da brochura.
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PROCESSO DE MELHORIA DO CLIMA ORGANIZACIONAL

Suporte
01 Profissional

Avaliagao das
Necessidades

pﬂ Reavaliagdo do

04 Clima

RELATORIO DE

ANALISE E
PESQUISA

O suporte constante dos formadores, facilitadores e
consultores as empresas que pretendam iniciar um processo
de melhoria do seu clima organizacional.
Aceda aqui: http://ostesa.eu/results/

Podera aceder a ferramenta de avaliagdo do clima
organizacional aqui: https://tool.ostesa.eu. Crie diagndsticos
e convite colaboradores para participar de forma anénima.
Aceda a relatdrios automaticos com resultados gerais e por
departamento.

Aceda aqui: https://tool.ostesa.eu

Reavalie o seu clima organizacional e compare os resultados
das avaliagbes anteriores. Monitorize o impacto da
implementagdo dos programas de formagdo na sua empresa.

Aceda aqui: https://tool.ostesa.eu

Oferece uma visdo geral das necessidades e do estado da arte
Do clima organizacional das PME. Também providencia um

mapeamento das ferramentas, métodos e oferta formative disponiveis.

Podera aceder ao relatério aqui: http://ostesa.eu/wp-
11/Research-Analysis-Report-RAR.pdf
(disponivel apenas em EN).

PACOTE DE FORMAGAO DE FORMADORES

O pacote inclui a descrigdo do perfil dos profissionais,
Recursos disponiveis para o processo de melhoria do clima
organizacional, as atividades inseridas nos toolkits bem
como a avaliagdo e os critérios para a certificagdo dos
profissionais e das empresas.

Grupos-alvo: formadores, facilitadores, consultores,
prestadores de formacdo, entidades de ensino professional

11 importantes dimensdes

do clima orgap'i.;ﬁional

* Comunicagao
e Reconhecimento

FERRAMENTA DE e Com pensagaes

ORGANIZACIONAL

AVALIACAO DO CLIMA

E uma ferramenta padronizada, precisa e de confianca e Coesao
preparada de acordo com a abordagem psicométrica, . Apoio
baseada no método do auto-registo e no método de
associagio de cores. E uma poderosa ferramenta de e C(Clareza
diagndstico que permite aos empresdrios/gestores .
conhecerem de forma rapida e efetiva o clima na sua . Conﬁan(;a
organizagdo no ambito de 11 dimensdes. e Lidera n¢a
Grupos-alvo: empresérios e gestores de PME, gestores e o Justi ca
colaboradores de RH

* Eficiéncia

e Bem-estar dos
colaboradores

FERRAMENTA DE
ORGANIZACIONAL
Esta ferramenta tamb]em possibilita vérias avaliagdes,
através das quais os utilziadores poderdo monitorizar o
processo de melhoria do clima organizacional ao comparer
resultados de uma avaliagdo para outra. E aconselhével
que os utiliadores mantenham uma distancia de 3 meses
entre cada uma das avaliagdes.

Grupos-alvo: empresarios e gestores de PME, gestores e
colaboradores de RH

AVALIACAO DO CLIMA

Mais informagdo em:

'i /OSTESAEUProject

vﬁv WWW.OSTESA.EU
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Todos os materiais sdo de acesso
gratuito e estdo disponiveis em EN,
PL, IT, CZ, PT, GR

Grupos-alvo: empresdrios e gestores de PME, gestores e
colaboradores de RH
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